
Hier steht die Problembehebung und Anwendung im Vordergrund. Nutzer*innen wollen wissen, wie
sie mit der Software ein bestimmtes Ziel erreichen. Der Aufbau kann entweder rollenbasiert oder
aufgabenbasiert oder eine Kombination aus beidem sein. 

Best Practice Beispiel: Niels Gandraß – Archiving Subsystem for Moodle (Usage) 

Hier steht die Erweiterbarkeit, Integration und Wartung im Vordergrund. 

Die Systemarchitektur, das zugrundeliegende Datenmodell sowie eventuelle Abhängigkeiten
sollten erklärt werden. APIs sollten nach anerkannten Standards dokumentiert werden (z.B.
OpenAPI). Code-Beispiele erleichtern die Erweiterbarkeit.

Best Practice Beispiel: Niels Gandraß – Archiving Subsystem for Moodle (Developer Documentation)
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